
PRE AMBULANCIE A AMBULANTNÝCH LEKÁROV

E-fakturácia od 1. 1. 2027: čo to 
znamená pre vašu ambulanciu
Nová povinnosť sa týka aj ambulancií, ktoré nie sú platiteľmi DPH. Väčšina 

lekárov o nej zatiaľ nevie.

Viete, že za porušenie povinností pri e-fakturácii hrozí 

pokuta až 10 000 €?

Tolerančné obdobie neexistuje. Všetko musí byť pripravené už od 1. januára 2027.

? Ste ambulantný lekár? Prevádzkujete ambulanciu?

? Viete, či ste alebo nie ste platiteľom DPH?

Ako to zistiť: Platiteľ DPH má pridelené IČ DPH v tvare SK + 10 číslic a uvádza ho na 

svojich faktúrach. Overiť si to môžete aj na financnasprava.sk v časti Zoznamy → Zoznam 

daňových subjektov registrovaných pre DPH (vyhľadáte podľa názvu alebo obce). Ak v 

zozname nie ste, nie ste platiteľom DPH.

Neviete si rady? Radi to overíme za vás.

? Ak nie ste platiteľom DPH, viete, čo sa vás po 1. 1. 2027 týka?

Aj neplatiteľ DPH musí od 1. 1. 2027 vedieť prijímať e-faktúry cez digitálneho poštára.

Vaša ambulancia je takmer vždy neplatiteľom DPH

Zdravotná starostlivosť je od DPH oslobodená, preto väčšina ambulancií platiteľom DPH 

nie je. Neznamená to však, že sa vás e-fakturácia netýka.

E-faktúry vystavovať nemusíte

Faktúry poisťovniam a pacientom 

posielate ako doteraz.

E-faktúry však musíte vedieť prijímať

Napr. od dodávateľov energií, 

zdravotníckeho materiálu, telekomunikácií 

či softvéru.

Na to potrebujete mať od 1. 1. 2027 zriadeného digitálneho poštára. Bez neho sa k vám 

faktúry od dodávateľov nedostanú.

Podrobnosti o sankciách nájdete na strane 5.
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E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

Od nového roka prichádza jedna z najväčších zmien vo fakturácii za posledné roky. 

Informácie v tejto brožúre sú rozdelené podľa toho, do ktorej skupiny patríte.

1 Čo je e-faktúra a odkedy platí

E-faktúra nie je PDF poslané mailom ani naskenovaný papier. Obsahovo sa od bežnej 

faktúry nelíši a stále obsahuje rovnaké povinné údaje. Mení sa jej forma a spôsob 

doručenia.

Formát XML

Účtovné programy ho 

prečítajú automaticky.

Sieť Peppol

Faktúry sa neposielajú 

mailom, ale cez túto 

európsku sieť.

Digitálny poštár

Certifikovaný 

poskytovateľ, ktorý 

faktúry doručuje.

Každý, kto má e-faktúry prijímať alebo vystavovať, musí mať digitálneho poštára 

zazmluvneného. Ich zoznam zverejňuje Finančná správa.

1. 1. 2027

Povinné vystavovanie a prijímanie e-

faktúr medzi podnikateľmi (B2B) a s 

verejnou správou (B2G) na 

Slovensku.

1. 7. 2030

Rozšírenie na obchody v rámci EÚ a 

zrušenie kontrolného a súhrnného 

výkazu DPH.

Faktúry pre bežných občanov (spotrebiteľov) a pacientov sa nemenia.
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E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

2 Platitelia DPH
s. r. o. aj živnostníci

Vaše povinnosti

Vystavovať e-faktúry všetkým tuzemským odberateľom, ktorí sú podnikateľmi alebo 

právnickými osobami, a to aj neplatiteľom DPH.

Prijímať e-faktúry od svojich dodávateľov.

Oznamovať údaje z faktúr Finančnej správe – pri vystavenej faktúre v čase jej 

vyhotovenia, pri prijatej faktúre do 5 dní od jej doručenia. V praxi to robí digitálny 

poštár automaticky.

Lehota na vystavenie faktúry zostáva 15 dní odo dňa dodania.

E-faktúry je potrebné archivovať 10 rokov.

Výnimky – tu e-faktúru vystavovať nemusíte

• faktúry pre občanov – spotrebiteľov • plnenia oslobodené od DPH (napr. 

poistenie, finančné služby)

• zjednodušené faktúry (napr. doklad z 

eKasy do 400 €)

• faktúry pre zahraničných odberateľov 

(zatiaľ do roku 2030)

3 Neplatitelia DPH
s. r. o. aj živnostníci

Sem patrí väčšina ambulancií

Vaše povinnosti

E-faktúry vystavovať nemusíte. Svojim odberateľom môžete faktúry posielať ako 

doteraz (PDF, mailom, papierovo).

E-faktúry však musíte vedieť prijímať. Dodávatelia, ktorí sú platiteľmi DPH, vám budú 

od januára posielať faktúry už iba elektronicky cez Peppol. Bez digitálneho poštára sa 

k vám faktúra nedostane.

Údaje z prijatých faktúr Finančnej správe neoznamujete. Táto povinnosť sa týka len 

platiteľov DPH.

Ak sa stanete platiteľom DPH, vzniká vám aj povinnosť e-faktúry vystavovať.

3 / 8



E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

4 Fyzické osoby, ktoré iba prenajímajú byt
bez živnosti

Podľa platného zákona ste ako prenajímateľ z pohľadu DPH zdaniteľnou osobou. Od 1. 1. 

2027 preto musíte vedieť prijímať e-faktúry pri nákupoch, ktoré súvisia s prenájmom, 

napríklad energie, služby správcu alebo opravy v prenajímanom byte.

Navrhovaná výnimka v novele zákona o DPH

Povinnosť prijímať e-faktúry by sa nevzťahovala na prenajímateľa, ktorý spĺňa 

všetky tieto podmienky súčasne:

1 nie je platiteľom DPH,

2 prenajíma nehnuteľnosť s oslobodením od DPH (bežný prenájom bytu),

3 nemá túto nehnuteľnosť zaradenú v obchodnom majetku.

Výnimka by neplatila, ak máte popri prenájme aj živnosť alebo inú podnikateľskú 

činnosť.

Stav: Novela zatiaľ nie je schválená. Lehota na jej prerokovanie v parlamentnom 

výbore je 16. 11. 2026. Ak bude schválená v navrhovanom znení, väčšiny z vás sa 

povinnosť nebude týkať.

Čo to pre vás znamená

E-faktúry nevystavujete. Nájomcovi môžete nájomné fakturovať ako doteraz.

Faktúry za vaše súkromné bývanie sa nemenia.
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E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

5 Zhrnutie

Vystavovať Prijímať Digitálny poštár

Platiteľ DPH áno áno áno

Neplatiteľ DPH 

vrátane väčšiny ambulancií
nie áno áno

FO – prenájom bytu nie
áno* pri nákupoch 

k prenájmu
áno*

Občan – spotrebiteľ nie nie nie

* Navrhovaná výnimka v novele zákona o DPH, zatiaľ neschválená (str. 4).

6 Sankcie

Za neoznámenie údajov z faktúry Finančnej správe alebo za oneskorené, neúplné či 

nesprávne oznámenie hrozí pokuta do 10 000 €, pri opakovanom porušení až 100 

000 €.

Sankcia hrozí aj za nevystavenie e-faktúry, nesprávny formát, chybné údaje v sieti 

Peppol či nedostatočnú archiváciu.

Pokuta sa neuloží pri zjavnom omyle, ktorý bol bezodkladne opravený, ani pri 

preukázateľnej chybe digitálneho poštára.

Neplatiteľov DPH sa týkajú hlavne praktické následky: bez digitálneho poštára 

nedostanete faktúry od dodávateľov, čo môže viesť k omeškaniu platieb a chýbajúcim 

dokladom v účtovníctve.

Upozornenie

Platná legislatíva neobsahuje žiadne prechodné ani tolerančné obdobie bez sankcií. 

Všetky povinnosti sú účinné od 1. januára 2027 v plnom rozsahu.

Odporúčam zabezpečiť registráciu digitálneho poštára a overiť jeho funkčnosť ešte pred 

koncom roka 2026, aby od prvého dňa nového roka nedošlo k výpadku pri prijímaní ani 

vystavovaní faktúr.

5 / 8



E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

7 Digitálni poštári – prehľad cien

Výber niekoľkých najrozšírenejších riešení. Neplatiteľom DPH (teda aj väčšine 

ambulancií) a prenajímateľom stačí prijímanie, platitelia DPH potrebujú vystavovanie aj 

prijímanie.

Poskytovateľ Len prijímanie 

neplatitelia DPH, prenajímatelia

Vystavovanie aj prijímanie 

platitelia DPH

KROS

kros.sk/efaktura

0 €, bez limitu. Stačí registrácia 

v KROS.

KROS Fakturácia od 5,90 €/mes. 

(ročná platba), v cene 50 

odoslaných mesačne. Ďalších 50 

za 5,90 €.

ePošťák

epostak.sk

0 € (balík Free), do 500 prijatých 

mesačne.

Mini 4,90 €/mes. (50 

odoslaných), Standard 8,90 

€/mes. (100 odoslaných).

Faktúry Online

faktury-online.com

Prvý rok 0 €, potom 30 €/rok 

(prijímanie v cene konta).

Konto 30 €/rok + balík E-faktúra 

18 €/rok (200 odoslaných 

ročne).

SuperFaktúra

superfaktura.sk

Bez samostatného balíka na 

príjem. Najlacnejšie od 4,99 

€/mes. (ročná platba).

Od 4,99 €/mes. (ročná platba), v 

cene 50 odoslaných mesačne, 

príjem bez limitu.

Doklado

doklado.com

0 € (FREE) do 7 dokladov 

mesačne spolu (prijaté aj 

odoslané).

PLUS 9,90 €/mes. do 70 

dokladov mesačne, ďalší doklad 

0,20 €.

iDoklad

idoklad.sk/efaktura

0 € (prijímanie zadarmo), 

jednorazový aktivačný poplatok 

10 €.

Do 50 odoslaných mesačne 0 €, 

do 100 5 €/mes. K tomu balík 

iDoklad od 5 €/mes. (ročná 

platba).

Ceny sú bez DPH podľa verejných cenníkov poskytovateľov k novembru 2026. ePošťák uvádza konečné ceny 

(poskytovateľ nie je platiteľom DPH). Väčšina cenníkov platí od 1. 1. 2027 a môže sa zmeniť, preto ich pred 

výberom overte na webe poskytovateľa.

Dôležité: Ak už používate fakturačný alebo účtovný program, overte si najskôr u 

jeho poskytovateľa, či e-fakturáciu podporuje. Často nie je potrebné zakladať nový 

účet inde.
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E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

8 Časté otázky ambulancií

O POVINNOSTI

Q: Týka sa ma to, aj keď mám len malú ambulanciu bez zamestnancov?

A: Áno. Rozhoduje, či ste podnikateľ (zdaniteľná osoba), nie veľkosť ambulancie.

Q: Musím posielať e-faktúry zdravotnej poisťovni alebo pacientom?

A: Nie, tieto faktúry zostávajú ako doteraz.

Q: Od koho mi budú chodiť e-faktúry?

A: Od dodávateľov, ktorí sú platiteľmi DPH: energie, telefón a internet, zdravotnícky materiál, 

ambulantný softvér, servis prístrojov, upratovanie.

Q: Prenajímam si priestory pre ambulanciu. Bude mi prenajímateľ posielať e-faktúru?

A: Len ak je platiteľom DPH a nájom nie je oslobodený od dane. Prenájom priestorov býva často 

oslobodený.

Q: Čo ak ambulanciu prevádzkujem ako s. r. o., nie ako fyzická osoba?

A: Povinnosť je rovnaká. Rozhoduje to, či ste platiteľom DPH.

O PRAXI

Q: Musím sa niekam denne prihlasovať a kontrolovať faktúry?

A: Nie. Poštár vás upozorní e-mailom alebo faktúry posiela priamo účtovníkovi.

Q: Dostane moja účtovníčka faktúry automaticky?

A: Pri väčšine poštárov jej môžete dať prístup alebo nastaviť preposielanie, takže faktúry už nemusíte 

nosiť ani posielať.

Q: Čo ak už používam ambulantný alebo fakturačný program?

A: Spýtajte sa jeho dodávateľa, či e-faktúry podporuje. Možno nepotrebujete nič nové.

Q: Môžem mať dvoch poštárov alebo ho neskôr zmeniť?

A: Odporúčame mať jedného. Zmena je možná, ale vyžaduje prepis registrácie, preto je dobré vybrať 

si rozumne hneď.

Q: Ako dlho musím e-faktúry uchovávať?

A: 10 rokov. Väčšina poštárov ich archivuje za vás.

O NÁKLADOCH A TERMÍNOCH

Q: Koľko ma to bude stáť?

A: Len prijímanie je u viacerých poskytovateľov zadarmo (pozri prehľad na str. 6).

Q: Čo ak sa nestihnem zaregistrovať do 1. 1.?

A: Faktúry od dodávateľov sa k vám nedostanú a môžete ich nezaplatiť načas. Tolerančné obdobie 

neexistuje.

Q: Čo potrebujem na registráciu?

A: IČO, prihlásenie (eID alebo prístup do portálu FS, podľa poskytovateľa) a e-mail. Prípadne nás 

splnomocníte a vybavíme to za vás.
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E-FAKTURÁCIA OD 1. 1. 2027

8 Časté otázky ambulancií – pokračovanie

KOHO SA TO TÝKA

Q: Pracujem ako lekár na dohodu alebo v zamestnaní, popritom mám ambulanciu. Týka sa 

ma to?

A: Zamestnanie nie, ambulancia áno.

Q: Som v dôchodku, ale ambulanciu ešte prevádzkujem. Týka sa ma to?

A: Áno. Rozhoduje podnikanie, nie vek.

Q: Kupujem materiál cez e-shop kartou. Dostanem aj tu e-faktúru?

A: Áno, ak je e-shop slovenský platiteľ DPH a nakupujete ako ambulancia, teda s IČO. Pri nákupe ako 

súkromná osoba nie. Výnimkou sú nákupy, pri ktorých dostanete pokladničný doklad z eKasy do 400 

€.

Q: Čo zahraniční dodávatelia (napr. materiál z Česka)?

A: Zatiaľ nie. Cezhraničné e-faktúry prídu až od roku 2030.

FAKTÚRY V PRAXI

Q: Bude mi aj naďalej chodiť papierová alebo PDF faktúra?

A: Od platiteľov DPH bude rozhodujúca e-faktúra doručená cez digitálneho poštára. Niektorí 

dodávatelia vám ju môžu pre informáciu poslať aj mailom ako PDF.

Q: Ako e-faktúru uhradím?

A: Ako doteraz, prevodom. E-faktúra obsahuje číslo účtu aj variabilný symbol.

Q: Čo ak je na e-faktúre chyba?

A: Dodávateľ vystaví opravnú e-faktúru. Postup sa nemení.

Q: Čo ak mi dodávateľ e-faktúru nepošle?

A: Je to jeho povinnosť, nie vaša. Je dobré mu oznámiť svoje IČO a to, že ste pripravení e-faktúry 

prijímať.
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